


@ PIRKAN OPISTO




+ Vesilahti «

Sisallys

Pirkan opisto — sivistys on Yhteinen .........ccccoiviiiiiiiiiii
[ Ta I o] o 1] (o OO ST PPPPP
Pirkan opiston arvot ja niiden soveltaminen opiston ark@en ...........coocvveiiiiiiiiiiiiie e
SIVISTYS JA TASA-AIVO weviiiiiiiiiiiiiiiiic e
Elinik@isen OPPIimMISEN OIKEUS ....ccoovriiiiiiiieieeee et e e e
Y TEISOIISYYS ..ttt e e e s e s e e s e e s e s e e e nnreee s
ASIAKASTYYTYVAISYYS .vviiiiiiitiiiiiici e
IMONIMUOTOISUUS ....evveiiiieiieiie et sttt e s e s s a et e e e e s s s b raeeeeeeeeas
OPISTON MISSIO 1 e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaaeeas
Opiston tOIMINTA-BJATUS ....ouvviiiiiiiiii e
OPiStON ViSIO VUONNA 2025....ccciiiiiiiiiiiiieeiie ettt s ee e e e e s sesnraeees
Opiston valitsemat kestavan tulevaiSuuden tEEMAT ........coeiiriiiii i e
Ekologinen ja taloudellinen KESTAVYYS........cooriiiiiiiiiiiiiiiiiic e e
Sosiaalinen ja Kulttuurinen KeStAVYYS........ccuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
ToimintaymparistOn MUUEOKSET........coiiuiiiiiiiiiiiiii e e
Strategia ja strategiset taVOITIEOT .......uuiiiiiiiiii e

KehittdmisOhJEIMA 2079 .. ..ottt e sttt e s st e e e sabe e e e s eabbe e e s snbeeeesnnees



+ Vesilahti «

Pirkan opisto - sivistys on yhteinen

Pirkan opisto

Pirkan opisto on erds maamme suurimmista kansalaisopistoista. Nokian, Pirkkalan, Lempaalan ja
Vesilahden kuntien muodostama oppilaitos jarjestaa yleissivistavaa ja harrastuksia tukevaa
koulutusta seka taiteen perusopetuksen opetuspalveluja neljaan opiston jasenkuntaan.

Kansalaisopiston ohjelmassa on mm. kielid, yhteiskunnallisia kursseja, taito- ja taideaineita,
liikunta- ja terveysaineita seka kaikille avoimia yleisluentoja. Opiston sisalla toimivat Pirkan
opiston kuvataidekoulu, Pirkan opiston musiikkiopisto seka Pirkan opiston tanssikoulu ja Pirkan
opiston teatterikoulu, joissa opiskelijat voivat suorittaa taiteen perusopetuslain mukaisia
pitkakestoisia opintoja.

Kuntien tekeman sopimuksen mukaan Nokian kaupunki toimii Pirkan opiston vastuukuntana.
Opisto on Nokian kaupungin sivistyskeskukseen kuuluva vapaan sivistystyon oppilaitos.
Sopimuskuntien edustajista muodostettu opistojaosto paattaa opiston strategisista linjauksista.
Jaoston jasenet osallistuvat tarvittaessa myos Nokian sivistyslautakunnan kokouksiin opistoa
koskevissa asioissa.

Opistossa on vuosittain noin 47 000 oppituntia, 1900 - 2000 kurssia, 350
musiikin yksildopiskelijaa, ja noin 24 000 kurssilaista.

Opisto jarjestaa myos toiveiden mukaan raataloitya myyntikoulutusta ja vuokraa tiloja muille
koulutusten jarjestajille.
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Pirkan opiston arvot ja niiden soveltaminen opiston arkeen

Sivistys ja tasa-arvo

Pirkan opisto suhtautuu tasa-arvoisesti kaikkiin ihmisiin. Opistossa otetaan huomioon ihmisten erilaiset
toiveet, tarpeet ja nakemykset - seka oppimisessa etta asioinnissa. Opistossa voi opiskella kuka tahansa
asuinkunnastaan, koulutustasostaan ja vakaumuksestaan riippumatta.

Elinikdisen oppimisen oikeus

Opisto jarjestaa kaikille ikaryhmille kursseja, luentoja, tapahtumia ja muuta toimintaa. Eri ikdryhmien
tarpeet, toiveet ja erityisvaatimukset otetaan huomioon toimintaa suunniteltaessa.

Yhteisollisyys

Pirkan opisto on tarkea kohtauspaikka seutukunnan asukkaille. Opiston toiminta kehittaa ihmisten
yhteenkuuluvaisuuden tunnetta ja tarjoaa mahdollisuuden yhteisollisyyden kokemukseen ja verkostojen
rakentamiseen.

Asiakastyytyvaisyys

Toiminnan keskeisena paamaarana on asiakkaan tyytyvaisyys. Kaikki asiakkaat ovat yhta arvokkaita.
Yhtendiset kdytannot takaavat tasa-arvoisen ja tasalaatuisen palvelun. Tiedotusta ja palveluja,
uudistetaan asiakkaiden ja sidosryhmien tarpeiden mukaan.

Monimuotoisuus

Opisto ottaa toiminnassaan huomioon asiakaskunnan monimuotoisuuden ja tarpeiden suuren kirjon.
Opiston toiminta pyrkii koskettamaan jollakin tavoin lahes kaikkia elamanalueita ja ikaryhmia. Opisto
pyrkii aistimaan ajan ilmioita ja olemassa olevia koulutustarpeita.

Monimuotoisuus

PIRKAN
OPISTON

ARVOT

Elinikaisen
oppimisen oikeus
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Opiston missio

Pirkan opisto edistaa toiminnallaan aktiivista kuntalaisuutta ja maailmankansalaisuutta,
kartuttaa sosiaaliskulttuurista padomaa, vahvistaa yhteisollista kiinteytta ja tuottaa kokemuksia
hyvasta elamasta.

Opiston toiminta-ajatus

Pirkan opiston avulla kuntalaiset voivat kehittaa sivistystaan ja lisata tietojaan seka taitojaan.
Opisto luo myos mahdollisuuksia hyvinvoinnin ja tyokyvyn yllapitamiseen seka elamanlaadun ja
elaméanhallinnan parantamiseen.

Toiminta-ajatuksen toteutuu kdytannon tasolla:

Laadukkaat kurssit, tasapuolinen tarjonta
Ajassa, aikaansa edella

Patevat opettajat

Laadukas ja yhtendinen brandi

Yhteinen vastuu toiminnasta

Jatkuvuus

Henkilokohtainen neuvonta

Arviointi ja asiakaspalautteen hyédyntaminen
Nopea reagointi palautteeseen

Toimivat verkostot

Hiotut prosessit

Opiston visio vuonna 2025

Pirkan opisto on rohkea ja ennakkoluuloton edelldkavija, luova ja innovatiivinen tiedon, taidon, taiteen ja
kulttuurin oppimisymparisto seka toiminta-alueellaan vetovoimainen ja korkeasta laadustaan tunnettu
toimija.

Keinot vision saavuttamiseksi:
e etsitadn uusia lahestymistapoja |6ytaa asiakkaita
e tuetaan tydyhteisdssa innovatiivisuutta
e seurataan ymparoivaa maailmaa ja tyohon liittyvien tydkalujen kehittymista
e kehitetaan palveluita jatkuvasti
e koetaan tulevaisuuden oppimisymparistoksi koko maailma
e jdrjestetadan opetusta luovasti kaikenlaiseen toimintaan tarkoitetuissa ja soveltuvissa tiloissa
* saatetaan taiteet keskenaan elavaan vuorovaikutukseen kehittamalla taidekouluja
e tehdaan Pirkan opisto tunnetuksi toiminta-alueen kunnissa ja lisataan nakyvyytta
e markkinoidaan ryhdikkaasti ja selkeasti ja etsitaan uudenlaisia tiedotuskanavia
e hiotaan palveluketjut aukottomiksi
e erotutaan muista jarjestajista muullakin kuin hinnalla
e panostetaan hyvaan asiakaspalveluun
e toimitaan saamamme kestavan kehityksen sertifikaatin edellyttamien periaatteiden mukaisesti
e suunnitellaan ja kehitetaan omaa tyota niin, etta tekemisesta valittyy ammattimaisuus ja
edustava kuva koko opiston toiminnasta
e kouluttaudutaan jatkuvasti
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Opiston valitsemat kestavan tulevaisuuden teemat

Ekologinen ja taloudellinen kestavyys

e vastuulliset hankinnat ja kestava kulutus (myo6s sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys)
e jatteen synnyn ehkaisy ja kierratys

Sosiaalinen ja kulttuurinen kestavyys

e henkiloston ja opiskelijoiden hyvinvointi
e kulttuuriymparisto, tavat ja perinteet
e monikulttuurisuus ja kansainvalisyys

Toimintaympariston muutokset
Ohjelmakaudella toimintaan vaikuttavat opiston toimintaymparistossa tapahtuvat muutokset:

e Lainsaadanndlliset: valtionosuusjarjestelman muutokset, hallituksen karkihankkeet,
SOTE-uudistus, kuntien tehtavakentassa tapahtuvat muutokset

e Taloudelliset: kuntien verotulojen vaheneminen, muutokset julkisessa rahoituksessa

e Yhteiskunnalliset: eriarvoisuuden lisddntyminen, resurssien véaheneminen,
epavarmuuden kasvaminen, kuntarakenneuudistus, alueellinen liikkuvuus,
maahanmuuton liséantyminen

e Sosiaaliset ja kulttuuriset: Ikdihmisten, elakeladisten, maahanmuuttajien, lapsiperheiden,
sinkkujen, vajaakuntoisten, tydttomien, nuorten ja miesten erityistarpeiden
huomioiminen, sosiaalisen median merkityksen tiedostaminen, taidekasvatuksen murros,
kulttuurin ja kasityon merkityksen korostuminen seka terveysliikunnan tarve

e Viestinnalliset: sosiaalinen media, tietotekniikan kehitys, jatkuva uudelleen koulutuksen
tarve, laitteiden nopea vanheneminen, muuttuvat oppimisymparistot ja oppimisen tavat,
markkinoinnin kohdentaminen ja markkinointikanavien muutos

e Ymparistolliset: verkostoituminen, kestavan kehityksen ja ilmastostrategian huomioon
ottaminen, terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien tekijoiden korostuminen, tilojen
moninais- ja yhteiskaytto, sahkodisen kommunikaation liséaminen

e Seudulliset: alue- ja oppilaitosyhteistyd, sidosryhmat, paikallisyhteisot, alueellinen
vaestorakenteen muutos

e Fyysiset: opetustilojen yhteiskaytto ja varustelutaso, henkilokunnan riittavyys,
ajanmukaiset valineet ja tietoyhteydet niin opetuksessa kuin hallinnossa

e Pedagogiset: yhteiskunnan muutoksista aiheutuvat koulutustarpeet ja teknologian
kdayton mahdollistamat uudet opetus- ja kommunikointimenetelmat
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Strategia ja strategiset tavoitteet

Pirkan opiston strategia tukeutuu kuntien yhteistyosopimuksessa seka Nokian kaupungin
onnistumissuunnitelmassa vahvistettuihin periaatteisiin. Naista johdetaan seuraavat strategiset
tavoitteet seuraaville vuosille.

¢ Huolehditaan alueellisesta tasa-arvosta ja palvelujen saavutettavuudesta jarjestamalla
koulutuspalvelut edullisesti lahipalveluna koko sopimusalueella kaikille vaestoryhmille

e Toimitaan jatkuvassa vuorovaikutuksessa kuntalaisten ja sidosryhmien kanssa ja haetaan
aktiivisesti uusia kohderyhmia

e Kiinnitetdadn huomiota my®s erityisryhmien tarpeisiin ja jarjestetaan heille koulutuspalveluja
resurssien antamissa puitteissa

e Suositaan kaikessa toiminnassa sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti kestavia ratkaisuja
e Ennakoidaan muuttuvan yhteiskunnan koulutustarpeita ja reagoidaan muutoksiin joustavasti

e Parannetaan taiteen ja kulttuurin saavutettavuutta tdydentamalla koulun taide- ja
kulttuurikasvatusta

e Optimoidaan taiteen perusopetuksen tarjonta kysyntaan sopivaksi huomioon ottaen my&s muut
alueella toimivat taiteen perusopetuksen jarjestajat

e Kehitetaan taideopetuksen moniulotteisuutta, monitaiteellisuutta ja saavutettavuutta

e Luodaan alueen asukkaille mahdollisuuksia omakustanteisen, raataldidyn koulutuksen
hankkimiseen

e Otetaan kdyttoon tutkimus- ja arviointimenetelmia, joilla voidaan kartoittaa asiakkaiden tarpeita,
parantaa palvelujen laatua ja kehittaa toimintaa entista asiakaslahtoisemmaksi

e Tuetaan paatoimisen henkildston ja tuntiopettajien ammatillisen osaamisen kehittymista
osaamiskartoitusten, koulutuksen ja henkilostojarjestelyjen avulla

e Vahvistetaan henkiloston tydelamataitoja ja viihtyvyytta tyoelamavalmennuksen ja tyky-
toiminnan avulla

e Hyodynnetaan tietoverkkoja ja uutta teknologiaa rohkeasti palvelujen parantamiseksi ja
innovaatioiden kehittamiseksi

e Lisataan opiston nakyvyytta kehittamalla viestinnan ja markkinoinnin laatua, yhtendisyytta ja
monipuolisuutta

e Osallistutaan aktiivisesti yhteiskunnassa tyoelamakokemusten tarjoamiseen, tydelamataitojen
harjoittamiseen ja tyollistamiseen



Kehittamisohjelma 2019

1. Organisaation toimivuuden ja toiminnan laadun kehittaminen

TAVOITETILA: TOIMENPITEET: MITTARIT: VALMIS: VASTUU: TILANNE tammikuussa 2019:
1. Opiston toiminta- | Prosessikuvauksia ryhdytdaan kdyttamaan | Kaytannon 2019 Tiimit, Prosessikuvaukset ovat valmiit, mutta
prosesseja tyota ohjaavina tyokaluina. Asiaa toiminnassa rehtorit jalkauttaminen arkipaivan tyéhoén on
hyddynnetaan tyOstetaan tiimeissa kevaalla 2019. tapahtuva kesken
arkipdivan tyossa seuranta Prosesseihin liittyvistd sddanndista ja
henkilosto- kdytannoista sovitaan tiimipalavereissa
kokouksissa
2. Tapahtuma- Tapahtumista kehitetaan pedagoginen, Tapahtumista Ympadri- Suunnittelijat, Toimii sovitulla tavalla.
tuotanto on suunnitelmallinen, opetusta tukeva ja laaditaan vuotinen tapahtumia Koulutussuunnittelijan toimenkuvaan on
koordinoitu osa resurssien mukaisesti optimoitu ennakkoon toiminta koordinoiva liitetty syksysta 2018 alkaen
koulutustoimintaa tapahtumasarja. toteutus- koulutussuunni | tapahtumatuotannon koordinointi ja
Suunnittelun yhteydessa laaditaan suunnitelma. ttelija, rehtorit, | musiikin ja tanssin tapahtumista
tapahtumien markkinointisuunnitelma koko henkilostd | vastaaminen.
yhteistydssa viestintatiimin kanssa.
3. Ammattiryhmien | Ryhmat kokoontuvat saanndllisesti, Toteutumista Ympari- Rehtorit, Ammattiryhmat kokoontuvat saannéllisesti
tiimit toimivat tekevat kehittamistyota ja valittavat seurataan vuotinen johtoryhma, kahden viikon, rehtorit viikon valein.
tavoitteellisesti ja tietoa ja toimeksiantoja ryhmien valilla. muistioiden toiminta koko henkilostd | Muistioiden avulla siirretadn asioita toisiin
N avulla. ryhmiin valmisteltavaksi ja ne toimivat my&s
tuloksellisesti . : Ml i o e .
Johtoryhma tiedotuksen vélineind. Toiminnan tueksi
seuraa asian luonteesta riippuen on perustettu
jarjestelman lyhytaikaisia tai pitkdan toimivia muitakin
toimivuutta. tiimeja ja tydryhmia.
4. Laatutyd on osa Opiston laatukasikirjan osioita paivitetaan | Laatukasikirja Ympari- Rehtorit, Asiakaskyselysta nostetaan esille
opiston arkipdivan yhteisissa laatuseminaareissa ja nettisivuilla vuotinen henkilosto kehittamiskohteita. Kestavan tulevaisuuden
tyokalupakkia ammattiryhmien kokouksissa tehdyn paivittyy toiminta teemat on liitetty osaksi koko opiston

suunnitelman mukaan.

jatkuvasti

kehittdmisohjelmaa.
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TAVOITETILA: TOIMENPITEET: MITTARIT: VALMIS: VASTUU: TILANNE tammikuussa 2019:

5. Opisto tdydentaa | Opiston kestavan kehityksen Sertifioinnin Syksy 2019 Rehtorit, Okka-saation myontama vapaan

kestavan kehityksen | kehittamisprojekti viedaan paatokseenja | hyvaksyminen henkilosto sivistystyon kestavan kehityksen

sertifiointia taiteen OKKA-saatiolta haetaan TPOsertifiointia oppilaitoksen sertifikaatti on luovutettu

perusopetuksen opistolle 23.1.2019

osalta

6. Opiston Opistoon on tilattu HelleWi-ohjelmiston Ohjelman Syksy 2019 Rehtorit, Uusi Hellewi-kurssihallinto-ohjelmisto on

kurssihallinto- uusi versio, jonka avulla voidaan luopua toimivuus henkilosto otettu kayttoon syksylla 2018. Siind on

ohjelma HelleWion | kahdesta erillisestd kurssihallinto- yhdistettyna musiikki kaikkiin muihin

uudistunut ja toimii | ohjelmasta Nettisivujen ja aineisiin. Ohjelmistoa kehitetaan jatkuvasti
kurssihallinto- yhteisty6ssa ohjelmantoimittajan kanssa.
ohjelman Uuden ohjelman hakutoiminto ja kurssien
yhteensopivuu markkinointi toimivat synkronoidusti
S opiston nettisivujen kanssa.

7. Taiteen Taideopettajat kiertdvat kuntien Taidekaravaani | Syksy 2018, Kuvataideopett | Toteutunut, jatkuu koko vuoden 2019

perusopetuksen peruskouluissa perjantaisin suunnitelman | n koko vuosi aja, joka johtaa

tunnettavuutta ja mukaan. Taidetuokioissa oppilaat taidetuokiokert | 2019 projektin,

saavutettavuutta osallistuvat taideopetukseen ja saavat ojen rehtorit,

parannetaan samalla tutustua mahdolliseen toteutuminen taideopettajat

Taidekaravaani-
hankkeen avulla

taideharrastukseen.

suunnitelman
mukaan
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2. Henkilostoresurssien, tehtavajaon, osaamisen ja tydolosuhteiden kehittaminen

TAVOITETILA: TOIMENPITEET: MITTARIT: VALMIS: VASTUU: TILANNE tammikuussa 2019

8. Suunnittelijoiden, Asian tiimoilta pidetdan Palkkojen Kevat 2019 Opiston rehtorit, Suunnittelijoiden palkat on jo
sihteerien ja neuvotteluja opiston harmonisoinnissa tapahtuu opetuspalveluiden harmonisoitu, opistomestareiden
opistomestarien palkat sisalld, esimiehet tekevat | kehitysta johtava rehtori, tehtdvdkuvat ja palkkaus on

on harmonisoitu esityksia sivistysjohtajalle sivistysjohtaja ja paivitetty, sihteereiden palkkaus
tehtdvien vaatimalle ja henkilostopaallikolle henkildstopaallikkd on tarkistettu kaupungin

tasolle toimesta

9. Henkiloston koulutus Koulutussuunnitelma Suunnitelmien Paivitetaan Rehtorit, koko Tuntiopettajan perehdytysohje,
on jatkuvaa ja uusi paivitetdan vuosittain ja toteutumisen seuranta vuosittain henkil6sto, johtoryhma, koulutussuunnitelma ja
henkil6sto saa hyvan perehdytysohje on kaytanndssa tuntiopettajat paatoimisten perehdyttdmisohje
perehdytyksen kaytossa. paivitetty

tehtaviinsa Perehdytysohjelman 2018

uudistaminen alkaa.

Kaksi koulutussuunnittelijaa
osallistuu TAKK:n
Idhiesimieskoulutukseen v. 2019
ajan, jossa eraana
kehittdmistehtdvana on
tuntiopettajien osallistaminen ja
perehdyttamisohjelman
uudistaminen
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TAVOITETILA: TOIMENPITEET: MITTARIT: VALMIS: VASTUU: TILANNE tammikuussa 2019
10. Henkilostoresurssi ja Tarkistetaan tehtavakuvat | Organisaatiossa Jatkuva toiminta | Rehtorit Toteutuu resurssien puitteissa

tehtaviin sijoittelu ovat tarpeiden muuttuessa, tapahtuneet muutokset, vuosittain koko ajan
kunnossa ja tilannetta ennakoidaan ldhiajan jatkuva seuranta
paivitetdaan tydnkuvien ja | muutokset henkilostdssa. | Henkilostopalaverit ja
tehtavajarjestelyjen Tehdyn uusitut kyselyt
kautta. Ty6ilmapiiri on tyGilmapiirikyselyn
kunnossa. pohjalta tehdaan
korjaavia toimenpiteitd
11. Tyosuojelu- ja Ty6suojeluvastaavat ja Suunnitelmien toteutu- Paivitys Tyosuojeluvastaavat, Ohjelma kaytdssad, seuraavat
turvallisuus-, ja opiston johto ovat misen seuranta vuosittain rehtorit, koko henkildstdé | turvallisuuskavelyt toteutetaan

tietosuojasuunnitelmat
on laadittu ja otettu
kayttoon opiston
hallinnoimiin tiloihin

paivittaneet Nokian
kaupungin laatiman
toimenpideohjelman
liitteineen.
Turvallisuuskavelyja
toteutetaan vuosittain.
Henkilosto toteuttaa
tietosuojasuunnitelman
mukaista toimintaa
tyossaan.

kaytannossa,
perehdyttamisen
yhteydessa tyotekijat
kayvat suunnitelmat lapi

kevaalla 2019

Vastattu kaupungin hallinnon
kyselyihin
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3. Koulutustarjonnan kehittaminen

TAVOITETILA:

TOIMENPITEET:

MITTARIT:

VALMIS:

VASTUU:

Tilanne tammikuussa 2019

12. Opiston
koulutustoiminnan
ainealueet, painopisteet
ja teemat vuosille 2019-
2020 on madritelty

Henkiloston yhteisen
valmistelun pohjalta
henkilostokokouksessa
sovitaan painopisteet ja
teemat.

Painopisteet ja teemat
kirjataan ja vieddan
tiedoksi myos
ohjausryhmadlle ja jaostolle.

Toukokuu 2019

Rehtorit, suunnittelijat,
koko henkilosto

Toteutuu toukokuussa 2019

13. Koulutustarjonnan
suunnittelussa otetaan
huomioon ajan ilmiot ja
trendit, mutta samalla
huolehditaan eri
kayttajaryhmien
erilaisista tarpeista ja
opetustarjonnan
monipuolisuudesta

Suunnittelijat kayttavat
asiakaskyselyn tuloksia,
nettisivujen
kurssiehdotuslomakkeita
ja asiakaspalautetta
hyvakseen. Yhteistyota
tehdaan eri
ammattiryhmien,
sidosryhmien ja
kuntalaisten kesken ja
otetaan suunnittelussa
huomioon ympardivan
yhteiskunnan haasteet ja
muutokset.

Ajanmukainen ja
kuntalaisten tarpeisiin
vastaava kurssitarjonta,
jonka onnistumista
testataan mm.
asiakaskyselyn ja
palautteen avulla.

Vuosittain kevat
ja syksy

Suunnittelijat, rehtorit

Kurssisuunnittelun
ajanmukaisuuteen on
panostettu

14. Koulutuspalvelujen Yhdistykset ja kuntien Yhteisty6 Koko vuosi Henkilosto Yhteistyo on lisdantynyt, opisto
tuotannossa tehdaan toimijat otetaan mukaan osallistuu yhd enemman
entistd enemman kurssien ja tapahtumien kuntien tapahtumiin ja erilaisiin
yhteisty6ta jasenkuntien, | suunnitteluun. Tarjotaan messuihin. Musiikki-, teatteri,
kolmannen sektorin, ohjelmapalveluita eri tanssi- ja kuvataidetapahtumia
yritysten ja muiden tilaisuuksiin. tuotetaan saanndllisesti
oppilaitosten kanssa

15. Taiteiden valista Taidekoulujen yhteisty6td | Tuntiraamin tehokas kdyttd | Koko vuosi Mediataiteen Taiteiden ja taidekoulujen

yhteisty6ta ja taide-
eldmysten saatavuutta
kehitetaan Mediataide
monitaiteellisuuden
moottorina -hankkeen
avulla

lisataan, paallekkaisyytta
karsitaan ja saatetaan
taidetoimijat yhteen yli
oppiainerajojen.
Tuotetaan yhteisia
produktioita ja kursseja

koulutussuunnittelija,
taidekoulujen
suunnittelijat, rehtorit

vdlinen yhteisty® on
saannollista, suunnittelua
tehddan koko ajan yhdessa ja
kaikki projektiin suunnitellut
koulutukset ja tapahtumat ovat
toteutuneet. Toiminta jatkuvaa.
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TAVOITETILA: TOIMENPITEET: MITTARIT: VALMIS: VASTUU: Tilanne tammikuussa 2019

16. Asiakkaiden toiveita Tehdaan asiakaskyselyja, | Asiakkailta saadaan ideoita | Ympari- Henkil6sto Asiakaspalautteita kerataan

kartoitetaan lisdatadn vuorovaikutteista | ja pidetaan opetus vuotinen opetuksen, netin ja

saannollisesti sahkoista ajantasaisena toiminta tapahtumien kautta,
kommunikaatiota, asiakaskysely totutettu
toteutetaan joulukuussa 2018 ja tulokset
kuntalaistapahtumia kasitelladan ammattiryhmissa

kevaalla 2019

17. Toimintaan Lisataan verkko-opetusta | Toiminta-alueen 2019 Suunnittelijat Toteutunut

osallistuminen on ja verkkoluentoja ulkopuolella asuvien Streamausta on lisdtty ja

vaivatonta asuinpaikasta opiskelijoiden maara luennot ja seminaarit

riippumatta kasvaa tallennettu

18. Mediataide on otettu | Mediataiteeseen laaditaan | Taiteiden vdlinen yhteistyd | 2018-2019 Suunnittelijat ja rehtorit | Mediataiteen opetus Nokialla

opiston OPS, palkataan hanke- ja lisddntyy ja saa uusia on kdynnistynyt kahdessa

koulutusohjelmaan

opetushenkilostoa

muotoja, opetuksen
saavutettavuus paranee

ryhmadssa. Opetussuunnitelma
on paivitetty




4. Tiedotuksen ja viestinnan kehittaminen

TAVOITETILA: TOIMENPITEET: MITTARIT: VALMIS: VASTUU: Tilanne tammikuussa 2019

19. Opiston nettisivuista Nettisivut uudistetaan, Jatkuva sivustojen Ympadri- Tiedotustiimi ja Toteutunut, kehittdminen

ja sosiaalisesta mediasta | Sosiaalista mediaa huomioarvon ja vuotinen johtoryhma jatkuu

on tullut opiston kaytetdaan kohdennetusti | toimivuuden arviointi toiminta

merkittavin ja suunnitelmallisesti kokemusten perusteella

tiedotuskanava Nettisivukysely asiakkaille

kevaalla 2019

20. Opiston tapahtumiin | Tapahtumalistaus Palautepalaverit kunkin Ympari- Johtoryhma, Tapahtumalistauksen

liittyva sisdinen tiedotus | pdivitetdan intranetin tapahtuman tai vuotinen suunnittelijat, tarkistaminen on vakioasiana

toimii mutkattomasti ja kautta, opistomestareiden | tapahtumasarjan jalkeen toiminta opistomestarit henkilostopalavereissa.

joustavasti palvelut tilataan Tapahtumien Tapahtumatuotantoa Tapahtumatuotannon
etukdteen suunnittelun suunnittelulomakkeet ja koordinoiva koordinointi on liitetty
yhteydessa. Listaus seuranta koulutussuunnittelija koulutussuunnittelijan
kaydaan lapi joka toinen Tuottajaharjoittelija toimenkuvaan, Suunnittelija
viikko toimii samalla viestintatiimin
henkildstopalaverissa puheenjohtajana ja osallistuu
Koulutussuunnittelija TAKK:n
koordinoi opiston kaikkia lahiesimieskoulutukseen, jossa
tapahtumia ja osana opintoja viestintatiimin
tapahtumalistaus kaydaan vetdminen ja
Iapi joka toinen viikko viestintasuunnitelman
henkilostopalaverissa uudistaminen

21. Tiedotuksen roolit on | Roolit maaritellaan Toiminnan arviointi 2019 Tiedotustiimi, rehtorit Tapahtumatuotannon

tarkistettu

tarkasti ja kaikki toimivat
tehtavassaan
vastuullisesti
Viestintasuunnitelman
uudistaminen

tiedotustiimissa

koordinointi on liitetty
koulutussuunnittelijan
toimenkuvaan

Roolitus valmiina ja vastuut
selkedt. Tiedotus hoidetaan
yhteisen tapahtumalistauksen
avulla.
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22.. Opistossa onsiirrytty | Yhteisoille jarjestetaan Kontaktiverkoston kasvu, Ympari- Viestinta- ja sometiimit, Toteutuu jatkuvasti
entistd enemman esittelytilaisuuksia asiakasmaaran seuranta vuotinen rehtorit
kohdennettuun kauppaliikkeissa ym. toiminta
markkinointiin julkisissa tiloissa ja

tavataan jarjestojen ja

media edustajia

saannollisesti
23.. Opiston media- ja Mediatiimi suunnittelee ja | Tarkastellaan toiminnan Ympadri- Henkilosto, asiakkaat, Toteutuu jatkuvasti
esitysteknologiaa koordinoi onnistumista vuotinen mediatiimi
edistetdan koulutuksen ja arviointikeskustelussa ja toiminta

kaluston tdydentamisen
avulla

suunnitellaan jatkotarve,
mediatiimin kokoukset
kerran kuukaudessa
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24, Asiakaskyselyista on Webropol-kyselyita Kyselyiden maara ja Jatkuvaa Koko opisto Toiminnassa
tullut olennainen osa toteutetaan saanndllisesti | osallistujat toimintaa Myés kyselya arvioidaan.
opiston eri asiakas- ja
kehittamistoimintaa sidosryhmille
Asiakaskysely nettisivuille
/ nettisivuista
25. Opiston toimipaikat Opastus- ja Asiakkaiden palaute Jatkuvaa Opistomestarit Toteutuu jatkuvasti
on viitoitettu ja netissa viitoitustydryhma tekee toimintaa
seka opinto-oppaissaon | suunnitelman, jonka
hyva opastus mukaan viitoitusta ja
opetuspisteisiin opastusta parannetaan
26. Opistonimagoa ja Opisto lisaa some- Mainosten ja oman Jatkuvaa Viestintatiimi, Some- Toteutunut
nakyvyyttd parannetaan nakyvyyttaan sivuston kavijatilastot toimintaa tiimi, mediamestari,

laajentamalla
kohdennettua viestintaa
mm. sosiaalisen median
ja yhteistyoverkostojen
kautta

Kokeillaan tiedottamisen
uusia tapoja, kuten
nettimainontaa

Uusia tiedotuskanavia?
TV?

Osallistutaan opistojen
yhteiseen
viestintatoimijaverkoston
toimintaan

rehtorit




5. Toimintatilojen ja kaluston kehittaminen seka varmistaminen
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27. Killon Toiminta on varmistettu Kurssit voidaan toteuttaa Toimintaa Rehtorit, opistomestarit, | Poistuu kesalla 2019, tilalle

taideopetustilan Killon kiinteistdssa kesaan | varatuissa tiloissa voidaan jatkaa Pirkkalan kunnan Nuolialan koulu

jatkuvuus ja 2019 asti, jonka jalkeen vuoden 2019 sivistyspalvelut ja

tulevaisuuden voidaan siirtya Nuolialan kesaan kunnan tilakeskus

toimintatilat Pirkkalassa koulun tiloihin.

on varmistettu

28. Nokian koululla olevat | Tilojen monikayttoisyytta | Tiloissa voidaan toteuttaa Syksy 2019 Rehtorit, suunnittelijat, Toteutunut paaosin,

opiston omat tilat on parannetaan valiseinin ja | entista useammanlaisia tilapalvelut kayttomahdollisuuksia

saatu monitoimikayttédn | kalustohankinnoin kursseja parantavat muutokset

suunnitteilla
Muutettu kudonta tanssisaliksi

29. Lempaalan Sopimukset tilojen Kurssit voidaan toteuttaa 2019 Rehtorit, Lempoisten Opistomestaripalvelun

koulutilojen ja palvelun kaytostd varmistetaan varatuissa tiloissa koulun ja Virta- keskittaminen Lempaalassa

optimointi neuvotteluin Kampuksen edustajat, Virta-Kampukselle syksylld 2019
lukuvuodelle 2019-2020

30. Pirkkalan koulutilojen | Sopimukset tilojen Kurssit voidaan toteuttaa 2019 Rehtorit, Nuolialan Opistomestaripalvelun

ja palvelun optimointi kaytosta varmistetaan varatuissa tiloissa koulun edustajat ja keskittaminen Nuolialan
neuvotteluin Vapaa-aikapalveluiden koululle syksylla 2019
lukuvuodelle 2019-2020 edustajat

31. Asiakasnakokulmaa Toimistosihteereiden Asiakaspalaute, 2019-20 Toimistosihteerit, rehtorit | Palvelu toteutunut jo

vahvistetaan jalkautuminen kuntiin kavijamaarat kuntien syyslukukaudella 2018

vakinaistamalla osa- kerran viikossa: toimistopisteissa

aikaiset Vesilahden kirjasto,

asiakaspalvelupisteet Lempoisten koulu ja

kaikissa jasenkunnissa Pirkkalan toimisto

32. Opiston opetus- ja Neuvottelut Nokian Muutto Kesa 2020 Rehtorit Neuvotteluaika sovittu

hallintotilat tuleviksi
vuosiksi varmistetaan
yhteistydneuvotteluissa
kuntien ja opiston kesken

kaupungin sivistystoimen
johdon kanssa

helmikuulle 2019




6. Taloudellisuuden, kustannustehokkuuden ja maksupolitiikan kehittaminen
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33. Opiston Kurssien kustannus- ja Kurssimaksukertymat Jatkuvaa Rehtorit, Kurssi- ja lukukausimaksut seka
opintomaksujen tuottoseuranta, aineryhmittain arviointia suunnittelijaopettajat muut perittavat maksut

maarittelyssa otetaan
entista enemman
huomioon
kustannusvastaavuus

kurssihintojen
tarkistaminen todellisten
kustannusten mukaisesti.
TPO:n maksut avataan
oheisopetuksenkin osalta
ja tiedotetaan asiakkaille.

paivitetdan ja viedaan jaostoon
hyvaksyttavaksi kevaalla 2019




7. Yhteistyon ja verkostoitumisen kehittaminen
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34, Seudullinen Osaava-hankkeen jalkeen | Saanndlliset tapaamisetja | Jatkuvaa Rehtorit, seutukunnan Seuraava kokoontuminen
opistoyhteistyd on viritetdan vanha Priima- yhteiset koulutukset toimintaa opistot kevaalla 2019
saannollista ja verkosto toimintaan
osallistavaa Haetaan rahoitusta
uuteen
taydennyskoulutus-
hankkeeseen
35. Taiteen Saannollinen Kavijamaarat, toteutumisen | Jatkuvaa Opettajat, rehtorit, Seuraavat kesaleirit kesalla
perusopetuksen yhteiset, | tapahtumatuotanto, mm. | jajdrjestelyjen toimintaa tuntiopettajat 2019
poikkitaiteelliset projektit | kesaisin taideleirit onnistumisen arviointi
ja leirit toteutuvat yhteiset koulutukset MT palautepalavereissa
vuosittain
36. Yhteiskurssit ja - Haetaan aktiivisesti Kavijamaarat, toteutumisen | Jatkuvaa Suunnittelijat Toimintaa laajennetaan ja
tapahtumat yhdistysten, | yhteistydkumppaneita jajarjestelyjen toimintaa syvennetaan
muiden oppilaitosten ja koulutusten ja onnistumisen arviointi
yritysten kanssa ovat osa | tapahtumien palautepalavereissa
opiston arkipdivaa toteutukseen
37. Opiston osallistumista | Erasmus-vaihtoon Lahtijoiden maara 2020 Koulutussuunnittelijat, Toteutunut

kansainvaliseen
yhteisty6hon kehitetadn
Erasmus+ -hankkeen seka
Unkariin suuntautuvan
orkesterivierailun avulla

valitaan opettajia ja
muuta henkildstoa
hakemusten perusteella

rehtori




